Reklamaény protokol ¢........................ /vyplni predédvajuici/
Predavajici: Jozef Licak- RELIKO , Demjata 117, 082 13, Tul¢ik , ICO: 41874323

Email: info@zvarsito.sk
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Poucenie pre spotrebitela :Uvedené v Reklamacnom poriadku bod 27.

g)Spotrebitel’ sa rozhodol a uplatiiuje si pravo na: o riadne ,v¢as a bezplatne odstranenie vady , 0 vymena produktu, o
vymena sucasti produktu, 0 vymena vadného produktu za bezvadny, O zruSenie kipnej zmluvy, O primerand zl'ava z ceny
produktu. /spotrebitel’ oznaci jednu z uvedenych moznosti/

h)Uréenie spésobu vybavenia reklamacie predavajicim: o ihned o do 3 pracovnych dni/jednd sa o zlozity pripad/,0
najneskor do 30 dni od uplatnenia reklamacie/vyZaduje sa zlozité technické zhodnotenie vyrobku/

/podpisy len v pripade uplatnenia reklamécie poStou/
j)Sposob vybavenia reklamacie:

k)*Reklamdcia uznand: O bezplatne odstrdnenie vady —oprava, O vymena produktu, o vymena sucasti produktu, o

vymena vadného produktu za bezvadny ,0 zruSenie kiupnej zmluvy, primerand zlava zceny produktu.......... %
v hodnote........... eur, O pisomnd vyzva na prevzatie plnenia diia....................

1)*Reklamacia zamietnutd, dOVOAY ©.....couiriiiiiiiieiieteet ettt sttt st et sh et eb e s bt e b e s bt e st e e st et e e st e bt et e sbeestesaeenaenbean
Datum vybavenia reklamacie:................cccocecvinninniniineennn.

Predavajuci:..........ccccoeevevieieienieienn, Kupujici.......ccooovevieieiiicieceeee,

/podpisy len v pripade vybavovania reklamécie postou/

Identifik4cia osoby na odborné posidenie vyrobku:
/reklam4cia uplatnend po 12 mesiacoch od kipy vyrobku, zamietnuté/

* Nehodiace sa preciarknite.

Spotrebitel’ vyplni protokol v bodoch a), b), ¢), d), e), f), g) a elektronickou posStou posle , alebo inym sposobom
dorudi spolu s reklamovanym produktom predavajiacemu.



